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Rudna Mata, 24.02.2020 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE NR 2/1.4/VIDOK DOTYCZACE
REALIZAC]I USEUG DORADCZYCH

ZAMAWIAJACY:

VIDOK SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
Rudna Mata 75, 36-054 Mrowla

Tel: (17) 85-95-660

NIP: 8131086710, REGON: 690379060

VIDOK SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA zaprasza do ztozenia oferty na
ustuge doradcza polegajaca na:
1. ZAPROJEKTOWANIU PRODUKTOW:

e  Projekt wzorniczy wywietrznika wyposazonego w filtr powietrza.

e  Projekt wzorniczy okien w liniach uwzgledniajacych styl klasycyzujgcy i rustykalny

e  Projekt wzorniczy linii okien o ponadstandardowych wykonczeniach, na rynek wtoski

e Projekt dedykowanej linii wykonczen (paleta wykonczen sktadajaca sie z 12 wariantow) dla
okna typu monobloc

e  Zaprojektowanie procesu realizacji ustugi - projektowania i produkc;ji stolarki otworowej na
specjalne zamowienia.

2. IDENTYFIKAC]JI I WIZUALIZACJA MARKI:

e  Opracowanie strategii marketingowej firmy VIDOK.

e  Projekt graficzny nowej identyfikacji wizualnej marki VIDOK wraz z wzorami podstawowych
akcydensow, materiatéw promocyjnych

e  Opracowanie graficznych materiatow marketingowych i wsparcia sprzedazy.

e  Projekt Design DNA - salonéw sprzedazy.

e  Projekt wzorniczy systemu ekspozycji produktéw i préobnikéw wykonczen dla salonéw
sprzedazy.

e Audyti strategia SEO.

e Opracowanie strategii automatyzacji marketingu internetowego.

e  Ustuga doradcza w zakresie wprowadzenia rozwigzan optymalizacyjnych stuzgca poprawie
widoczno$ci serwisu w Internecie.

e Zaprojektowanie procesu realizacji ustugi - obstuga klienta wedlug opracowanego
scenariusza podstawowej ustugi.

W ramach projektu pn. ,ROZWO] PRZEDSIEBIORSTWA VIDOK SP.Z 0. 0. W WYNIKU WDROZENIA
STRATEGII WZORNICZE]” realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Polska Wschodnia,
OS$ priorytetowa 1 Przedsiebiorcza Polska Wschodnia, Dziatanie 1.4 Wzér na konkurencje, Etap 1],
Whiosek o dofinansowanie projektu nr: POPW.01.04.00-18-0036/19.

Postepowanie prowadzone jest w formie =zapytania ofertowego zgodnie z zasadg
konkurencyjnosci obowigzujacg w ramach Wytycznych w zakresie kwalifikowalno$ci wydatkéw
w zakresie Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego oraz Funduszu Spéjnosci na lata 2014-2020.
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Postepowanie ofertowe toczy sie z zachowaniem zasad wynikajacych z art. 44 ust. 3 ustawy
z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz.U. z 2009 r., Nr 157, poz. 1240 ze zm.),
tj. w sposob celowy i oszczedny, z zachowaniem zasad: uzyskania najlepszych efektéw z danych
naktadéw i optymalnego doboru metod i srodkéw stuzacych osiggnieciu zatoZonych celéw.

Niniejsze zapytanie ofertowe zostato zamieszczone na stronie przedsiebiorstwa VIDOK Sp. z o.0.
pod adresem www.vidok.com oraz na portalu Baza Konkurencyjnosci pod adresem
www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl.

PRZEDMIOT ZAPYTANIA OFERTOWEGO
Przedmiotem zapytania ofertowego jest zrealizowanie doradztwa polegajacego na
zaprojektowaniu produktéw oraz identyfikacji i wizualizacji marki.

OPIS ZAMAWIAJACEGO

VIDOK SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA to jeden z czotowych producentéw
stolarki okiennej i drzwiowej. Firma powstata w 1993 roku i jej sukces rynkowy jest wynikiem
ciagtej dbatosci o najwyzsza jakos¢ oferowanych produktow i swiadczonych ustug.

Co wyrdznia VIDOK Sp. z 0. o.:

- Ponad 20-letnie doswiadczenie w produkcji okien;

- Szeroka oferta produktowa DREWNO, PCV, ALUMINIUM;

- Nowoczesne linie produkcyjne;

- Certyfikowane ekipy montazowe;

- Szeroki zakres ustug oraz profesjonalne doradztwo;

- Kilkaset odbiorcow w Polsce i zagranica;

- Kilkadziesigt wtasnych punktéw handlowych;

- Kooperacja wytacznie z renomowanymi dostawcami surowcéw;

- Ponad 60% klientow z polecenia.

Szczego6towy opis oferty firmy znajduje sie na stronie internetowej www.vidok.com.

L. SZCZEGOLOWY ZAKRES USLUGI

1. ZAPROJEKTOWANIE PRODUKTOW

W ramach niniejszego dziatania zaplanowano ustugi:

e Projekt wzorniczy wywietrznika wyposazonego w filtr powietrza.

e Projekt wzorniczy okien w liniach uwzgledniajacych styl klasycyzujacy (2 produkty: okna +
drzwi tarasowe - kazdy w 4 wariantach) i rustykalny (2 produkty: okna + drzwi tarasowe -
kazdy w 2 wariantach) dla rynku francuskiego.

12 PRODUKTOW - PROJEKT AUTORSKI, PRZEKRO] PROFILA DREWNIANEGO, SZPROSY,
KSZTALTY.

e Projekt wzorniczy linii okien o ponadstandardowych wykornczeniach, na rynek wioski (DOBOR
PALETY 8 WYKONCZEN + DOBOR AKCESORIOW).

¢ Projekt dedykowanej linii wykonczen (paleta wykonczen sktadajgca sie z 12 wariantéw) dla
okna typu monobloc.

e Zaprojektowanie procesu realizacji ustugi - projektowania i produkcji stolarki otworowej na
specjalne zamowienia
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Przeprowadzone prace projektowe umozliwig wprowadzenie na rynek nastepujacych produktow
posiadajacych unikalne cechy funkcjonalne:
e OKNAZWBUDOWANYM FILTREM POWIETRZA
CECHY FUNKCJONALNE PRODUKTU:
* Funkcje oczyszczania powietrza,
* Mozliwo$¢ wymiany filtra przez uzytkownika.

e OKNA DREWNIANE W STYLU RUSTYKALNYM I KLASYCZNYM
CECHY FUNKCJONALNE PRODUKTU W STYLU RUSTYKALNYM I KLASYCZNYM:
* Mozliwo$¢ dostosowania uktadu szproséw do indywidualnych oczekiwan klienta,
¢ Mozliwo$¢ wyboru przez klienta wykonczen z dedykowanej dla linii palety kolorystyczne;j,
* Sp6jnos¢ wizualna okna oraz drzwi tarasowych.
¢ Proporcje ram mozliwie wiernie odwzorowujace te wystepujace w oryginalnej stolarce
otworowej w stylu rustykalnym/ w stylistyce klasycyzmu.
* Mozliwo$¢ wyposazenia w zewnetrzng automatyke.
* Mozliwo$¢ wyposazenia w zabezpieczenia przeciwpozarowe.
* Mozliwo$¢ wyposazenia pozwalajacego na sygnalizacje zagrozenia pozarem.
* Mozliwo$¢ wyposazenia pozwalajgcego na monitorowanie warunkéw w danym pomieszczeniu.
» Mozliwo$¢ wyposazenia w zintegrowany system zabezpieczen przed kradzieza.

e OKNA O PONADSTANDARDOWYCH WYKONCZENIACH
CECHY FUNKCJONALNE PRODUKTU:
¢ Podwyzszona wytrzymatos¢ na czynniki atmosferyczne,
¢ Podwyzszona trwato$¢ kolorystyczna.
* Mozliwo$¢ wyposazenia w zewnetrzng automatyke.
* Mozliwo$¢ wyposazenia w zabezpieczenia przeciwpozarowe.
* Mozliwo$¢ wyposazenia pozwalajacego na sygnalizacje zagrozenia pozarem.
* Mozliwo$¢ wyposazenia pozwalajgcego na monitorowanie warunkéw w danym pomieszczeniu.
» Mozliwo$¢ wyposazenia w zintegrowany system zabezpieczen przed kradzieza.

e OKNA TYPU MONOBLOC
CECHY FUNKCJONALNE PRODUKTU:
* Mozliwo$¢ dostosowania uktadu szproséw do indywidualnych oczekiwan klienta,
¢ Mozliwo$¢ wyboru przez klienta wykonczen z dedykowanej dla linii palety kolorystycznej,

e OKNA NA SPECJALNE ZAMOWIENIE
CECHY FUNKCJONALNE PRODUKTU:
¢ Mozliwo$¢ wyposazenia w zewnetrzng automatyke.
* Mozliwo$¢ wyposazenia w zabezpieczenia przeciwpozarowe.
» Mozliwo$¢ wyposazenia pozwalajacego na sygnalizacje zagrozenia pozarem.
» Mozliwo$¢ wyposazenia pozwalajgcego na monitorowanie warunkéw w danym pomieszczeniu.
¢ Mozliwo$¢ wyposazenia w zintegrowany system zabezpieczen przed kradzieza.

1.1. ZALOZENIA W ZAKRESIE METODOLOGII PROJEKTOWANIA PRODUKTOW

Ustugi w zakresie projektowania produktéw winna by¢ realizowana w nastepujgcych etapach:
Etap 1: Projekt wstepny:

« Zatozenia dla nowych produktéw (PDS).

« Plan projektu.

¢ Generowanie rozwigzan (techniki i metody wspomagajgce generowanie nowatorskich
rozwigzan to np. warsztaty co-create, SCAMPER czy moderowane burze mozgow).
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* Modele funkcjonalne (surowe prototypy/modele w skali).

« SzybkKie testy.

¢ Opracowani koncepcji/projektu wstepnego.

* Prezentacja projektu wstepnego.

Etap 2: Projekt wtasciwy

* Dopracowanie projektu.

¢ DFM (design for manufacturing).

» Testy projektu wtasciwego.

* Dokumentacja wzornicza (dok. CAD 3D, proj. kolorystyki, raport CMF - dokument po$swiecony
aspektom: estetyki produktu, wykonczeniu, tozsamos$ci produktu i jego zwigzkami z markg oraz
zgodnoscig z Design DNA linii produktowej).

Etap 3: Nadzo6r nad wdrozeniem.

Ustuga w zakresie zaprojektowania procesu realizacji ustugi - projektowania i produkcji stolarki
otworowej na specjalne zamoéwienia winna by¢ realizowana w nastepujacych etapach:

ETAP 1: Analiza, research, przygotowanie do warsztatéw, zbudowanie zatozen wstepnych.

ETAP 2: Przeprowadzenie warsztatdw (minimum 1 spotkanie warsztatowe).

ETAP 3: Przedstawienie finalnych materiatow.

FORMA PRZEKAZANIA: raport.

2. IDENTYFIKAC]I 1 WIZUALIZACJA MARKI:

e Opracowanie strategii marketingowej firmy VIDOK.

e Projekt graficzny nowej identyfikacji wizualnej marki VIDOK wraz z wzorami podstawowych
akcydensow, materiatéw promocyjnych.

e Opracowanie graficznych materiatéw marketingowych i wsparcia sprzedazy.

e Projekt Design DNA - salonéw sprzedazy.

e Projekt wzorniczy systemu ekspozycji produktéw i prébnikow wykonczen dla salonéw
sprzedazy.

e Audyti strategia SEO.

e Opracowanie strategii automatyzacji marketingu internetowego.

e Ustuga doradcza w zakresie wprowadzenia rozwigzan optymalizacyjnych stuzaca poprawie
widoczno$ci serwisu w Internecie.

e Zaprojektowanie procesu realizacji ustugi - obstuga klienta wedtug opracowanego scenariusza
podstawowej ustugi.

2.1. ZALOZENIA W ZAKRESIE METODOLOGII IDENTYFIKAC]I I WIZUALIZACJA MARKI
Wszystkie realizowane ustugi w zakresie identyfikacji i wizualizacja marki z wytaczeniem ustugi
projektowania procesu realizacji ustugi winny by¢ realizowane w nastepujacych etapach
projektowych:

Etap 1: projekt wstepny

Etap 2: projekt szczegbétowy.

FORMA PRZEKAZANIA: prezentacja oraz edytowalne pliki graficzne.

- Zaprojektowanie procesu realizacji ustugi - obstuga klienta wedtug opracowanego scenariusza
podstawowej ustugi.

Przeprowadzenie 2 spotkan warsztatowych.

ETAP 1: Analiza, research, przygotowanie do warsztatow, zbudowanie zatozen wstepnych.

ETAP 2: przeprowadzenie warsztatow.

ETAP 3: Przedstawienie finalnych materiatéw.
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FORMA PRZEKAZANIA: raport.

3. WYMOGI CO DO ZESPOLU ODPOWIEDZIALNEGO ZA REALIZACJE USLUGI

a) Zespotl projektowy - projektowanie produktow

Zespot projektowy:

project manager,

projektant 2D/3D,

projektant produktu,

specjalista ds. materiatéw,

specjalista ds. technologii.

Wymagania co do zespotu to m.in.: co najmniej 2 lata doswiadczenia w pracy w zakresie
projektowania produktow.

Minimalny sktad zespotu to 3 osoby - jedna osoba moze peinic 2 funkcje w zespole (np. projektant
produktu moze petni¢ réwniez funkcje project managera)

b) Zespo6t projektowy - identyfikacja i wizualizacja marki

Zespo6t projektowy:

- project manager,

- specjalista ds. strategii marki,

- copywriter,

- specjalista ds. marketingu,

- projektant 2D/3D,

- specjalista w zakresie e-marketingu.

Wymagania co do zespotu to m.in.: min. 2 lata doSwiadczenia w pracy w zakresie projektowania
marki.

Minimalny sktad zespotu to 3 osoby - jedna osoba moze petic¢ 2 funkcje w zespole (np. projektant
2D i 3D moze pethi¢ réwniez funkcje project managera).

EACZNY MINIMALNY ZESPOL DEDYKOWANY DO REALIZACJI USLUGI LICZYC MUSI CO
NAJMNIE] 3 OSOBY. OSOBA WYKONUJACA DZIANIA W RAMACH PROJEKTOWANIA
PRODUKTOW MOZE ROWNOCZESNIE WYKONYWAC DZIALANIA W OBREBIE
IDENTYFIKACJI I WIZUALIZACJI MARKI.

4. METODOLOGIA REALIZAC]I USLUGI

Metodologia realizacji ustugi winna uwzgledniaé wszystkie wyszczegélnione informacje w
niniejszym zapytaniu, w tym m.in.:

« Specyfike realizacji ustugi,

e Zakres prac projektowych,

« Specyfike zatozen projektowych,

« Specyfike branzy,

Metodologia winna zosta¢ szczeg6towo opisana w dokumencie Plan realizacji ustugi (Zatacznik
nr 3 do zapytania ofertowego). Do zadan Oferentéw nalezy odpowiednie przedstawienie
metodologii realizacji ustugi i uzasadnienie, iz jest ona adekwatna do przedmiotu niniejszego
zapytania ofertowego oraz do branzy, w ktorej dziata Zamawiajacy.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ odrzucenia ofert, w przypadku, gdy uzna, iz
zaproponowana metodologia jest nieadekwatna do zakresu realizacji ustugi lub do branzy
Zamawiajgcego.

Oferenci winni zastosowac sie do minimalnych limitéw znakéw w zakresie opisania metodologii
realizacji ustugi oraz uzasadnienia metodologii.
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5. SPOTKANIA KONSULTACYJNE
Ustugi powinny odbywac sie przy aktywnej wspdtpracy ze Zleceniodawcyg. W zwigzku z
powyzszym w trakcie realizacji ustug konieczne beda co najmniej 4 spotkania konsultacyjne
ekspertow Wykonawcy z przedstawicielami Zleceniodawcy. Spotkania konsultacyjne dotyczy¢
beda:

o (zesci | - Zaprojektowanie produktéw - co najmniej 2 spotkania

o (Czesci Il - Identyfikacja i wizualizacja marki - co najmniej 2 spotkania
Wymagania w zakresie spotkan konsultacyjnych:

e W spotkaniach musi kazdorazowo bra¢ udzial co najmniej 2 osoby sposréd zespotu
odpowiedzialnego za realizacje ustugi,

o Kazde spotkanie trwa¢ bedzie co najmniej 60 minut,

e Spotkania winne odby¢ sie w siedzibie Zleceniodawcy, chyba Ze strony uzgodnig inaczej,

e Zamawiajacy o spotkaniu winien powiadomi¢ Wykonawce co najmniej 2 dni robocze przed
planowanym terminem spotkania. W trakcie realizacji ustugi Wykonawca moze maksymalnie
dwa razy dokona¢ zmiany terminu spotkania ustalonego przez Zamawiajgcego.

6. INFORMACJE DODATKOWE

Oferent winien przedstawi¢ proponowany przez siebie do realizacji Plan realizacji ustugi zgodnie
z zalgczonym wzorem. Plan w szczegélnos$ci odnosi sie do:

¢ Zakresu merytorycznego realizowanej ustugi,

¢ Harmonogramu realizowanej ustugi,

 Przypisania poszczeg6lnych ekspertow do zadan,

» Wskazania metodologii realizowanej ustugi.

7.KODY CPV PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

e 85312320-8 - Ustugi doradztwa,
e 73220000-0 - Ustugi doradcze w zakresie rozwoju,
e 79421200-3 - Ustugi projektowe inne niz w zakresie rob6t budowlanych,
e 79340000-9 - Ustugi reklamowe i marketingowe.
8.TERMIN WYKONANIA PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Terminy realizacji ustugi:
Ustuga Data rozpoczecia | Data zakonczenia | Czas trwania
ZAPROJEKTOWANIE PRODUKTOW Po podpisaniu | 28.02.2021 12 m-cy
umowy w
zakresie
$wiadczenia ustug
IDENTYFIKACJA I WIZUALIZACJA MARKI 01.10.2020 28.02.2021 5 m-cy

Niedotrzymanie ww. terminéw wigzato sie bedzie z naliczaniem kar umownych w wymiarze 200
PLN za kazdy przekroczony tydzien. Kara 200 PLN naliczana bedzie odrebnie dla kazdej z
wymienionych powyzej pozycji. W przypadku, gdy op6Znienie na jakimkolwiek etapie realizacji
zamoOwienia przekroczy 30 dni Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ rozwigzania umowy z
winy Wykonawcy.
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IL WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

O realizacje powyzej opisanej ustugi mogg sie ubiega¢ wszystkie podmioty, ktore:

1. Posiadajg udokumentowane do$wiadczenie w zakresie projektowania produktéw - oferenci
musza spetnié¢ tacznie wszystkie ponizsze wymagania:

a) Zaprojektowanie dwoch produktéw dla branzy budowlanej w ciggu ostatnich 3 lat.

b) W ciggu ostatnich 3 lat zrealizowali co najmniej 3 ustugi zwigzane z projektowaniem
produktéw, gdzie wartos¢ kazdej ustugi wyniosta co najmniej 50 tys. PLN netto

c¢) W ciggu ostatnich 3 lat zrealizowali co najmniej 3 ustugi zwigzane z projektowaniem
produktéw, gdzie kazda z ustug dotyczyta zaprojektowania co najmniej 3 produktow

Przez dokumentacje potwierdzajagcg doswiadczenie w zakresie projektowania produktow
rozumie sie w szczegolnos$ci referencje odbiorcéw ustug badz strony internetowe wskazujace na
wdrozenie projektowanych produktéow wraz ze szczegélowym opisem przedmiotu i zakresie prac
projektowych.

2. Posiadaja udokumentowane doswiadczenie w zakresie projektowania marki - oferenci musza
spetni¢ tacznie wszystkie ponizsze wymagania:

a) Zrealizowanie w ciggu ostatnich 3 lat co najmniej 2 ustug w zakresie zaprojektowania lub
przeprojektowania marki produktowej z branzy budowlanej,

b) Zrealizowanie w ciagi ostatnich 3 lat co najmniej 3 kompleksowych ustug, ktérych realizacja
skladata sie z minimum nastepujacych elementdw:

e opracowanie projektu graficznego identyfikacji wizualnej nowej lub zredefiniowanej marki
opracowanie projektu graficznych akcydenséw oraz materiatéw promocyjnych

¢ opracowanie strategii/planu dziatan promocyjnych marki,

c) W ciggu ostatnich 3 lat zrealizowali co najmniej 3 ustug zwigzanych z projektowaniem lub
przeprojektowaniem marki oraz opracowaniem materiatéw promocyjnych, gdzie wartos¢ ustugi
wyniosta co najmniej 40 tys. PLN netto

Przez dokumentacje potwierdzajgcg doSwiadczenie w zakresie projektowania marki rozumie sie
referencje od Klientéw lub faktury VAT lub protokoty odbioru zrealizowanych projektéow (ustug).
3. Przedstawili metodyke realizacji ustugi, ktéra jest adekwatna do przedmiotu zaméwienia i
branzy, w ktorej dziata Zamawiajacy.

4. Dysponuja kadrg spetniajagca wymogi okreslone w niniejszym zapytaniu ofertowym (co
najmniej 3 osoby).

5. Nie sg powiagzane z Zamawiajacym osobowo lub kapitalowo, tzn. nie wystepuja wzajemne
powigzania miedzy Zamawiajacym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w
imieniu Zamawiajacego lub osobami wykonujagcymi w imieniu Zamawiajacego czynnosci
zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawca,
polegajace w szczegblnosci na:

e uczestniczeniu w spotce jako wspolnik spétki cywilnej lub spétki osobowej;

« posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji;

 petieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, pelnomocnika;
* pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

111 WARUNKI DODATKOWE

a) Prowadzenia dokumentacji zgodnie z wytycznymi obowigzujacymi dla Programu Operacyjnego
Polska Wschodnia 2014-2020.

b) Poddania sie niezapowiedzianym kontrolom przez PARP badz inne instytucje zaangazowane w
proces zarzadzania funduszami UE.

c) Zmiana cztonkdéw zespotu realizujacego ustuge bedaca przedmiotem niniejszego zapytania
ofertowego moze by¢ dokonana wytgcznie za pisemng zgodg Zamawiajacego. Niedopuszczalna
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jest zmiana kadry na osoby o mniejszym doswiadczeniu czy nizszych kompetencjach. W
sytuacjach losowych zwigzanych ze zmiang kadry Wykonawca winien do pisma z prosba o zmiane
dostarczy¢ komplet obiektywnych dokumentéw potwierdzajgcych okolicznosci losowe (np.
zaswiadczenie z pobytu w szpitalu).

d) Wykonawca po zrealizowaniu ustugi przeniesie na Zamawiajacego cato$¢ praw autorskich,
majatkowych, twérczych i praw zaleznych w zakresie wszelkich utworéw powstatych w wyniku
przeprowadzenia ustugi.

e) Wykonawca bedzie zobligowany do podpisania klauzuli poufno$ci w zakresie tajemnic
Zamawiajgcego. Konsekwencja ztamania tej klauzuli beda kary finansowe dla Wykonawcy w
wysokosci 50 tysiecy ztotych.

f) Do opracowanych materiatéw w ramach ustugi uwagi wnosi¢ moze Zamawiajacy - Wykonawca
winien uwzgledni¢ wskazane uwagi i zastrzezenia.

g) W ramach wynagrodzenia za §wiadczong ustuge doradczo-projektowa Wykonawca winien

skalkulowa¢ wszelkie koszty ponoszone w zwigzku z realizacja ustugi m.in.:
e wynagrodzenie Wykonawcy,
e opracowanie i wydruk materiatow dotyczacych procesu projektowego,
e conajmniej 3-krotny dojazd do Zamawiajacego (w zwiazku z koniecznos$cia zrealizowania
spotkan konsultacyjnych),
o wydatki biezace zwigzane z praca Wykonawcy - telefon, materiaty biurowe itp.

h) Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ prowadzenia biezacego nadzoru na kazdym etapie

realizacji zamowienia. Sposob i rodzaj nadzoru bedg doprecyzowane przed podpisaniem umowy.

IV. WYMAGANE ZALACZNIKI
Oferent, aby mdgt ubiega¢ sie o realizacje powyzszego zlecenia musi dotaczy¢ do formularza
oferty nastepujace zatgczniki:

1. Aktualny wypis z KRS lub wypis z ewidencji dziatalno$ci gospodarczej lub inny dokument
zaswiadczajacy o prowadzonej dziatalno$ci, nie starszy niz trzy miesiace.

2. CV os6b dedykowanych do realizacji ustugi speiniajgcych wymogi wskazane w niniejszym
zapytaniu ofertowym. W przypadku zaangazowania os6b na podstawie uméw cywilnoprawnych
nalezy przedstawi¢ deklaracje tych os6b w zakresie wspotpracy wraz z informacjg, iz posiadaja
one wiedze o sktadanej ofercie. Wymog ten nie obowigzuje w przypadku wykazywania oséb
zatrudnionych na podstawie umdéw o prace badz wtascicieli/wspo6lnikow Oferenta.

3. Oswiadczenie o braku powigzan osobowych lub kapitatowych pomiedzy Oferentem a
Zamawiajgcym - zatacznik nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego.

4. Plan realizacji ustugi - zgodnie z zalgczonym wzorem dokumentu - zatgcznik nr 3 do niniejszego
zapytania ofertowego.

5. Zestawienie potwierdzajace, iz Oferenci posiadajg udokumentowane 3-letnie doswiadczenie w
zakresie projektowania produktéw - zatgcznik nr 4 do niniejszego zapytania ofertowego,

6. Zestawienie potwierdzajgce, iz Oferenci posiadajg udokumentowane 3-letnie doswiadczenie w
zakresie projektowania marki - zatgcznik nr 5 do niniejszego zapytania ofertowego.

7. Oswiadczenie dotyczace wyrazenia zgody na przetwarzanie danych osobowych (dane osobowe
0s6b dedykowanych do realizacji ustug, dane oséb udzielajacych referencji i inne konieczne do
przediozenia w postepowaniu) w zakresie niezbednym do realizacji postepowania ofertowego,
jak réwniez, w razie wyboru oferenta - w zakresie niezbednym do prawidtowej realizacji ustug
doradczych.

Powyzsze zatgczniki nalezy przedstawi¢ w oryginale lub poswiadczy¢ za zgodno$¢ z oryginatem.
W przypadku przedstawienia kserokopii poswiadczonych za zgodnos¢ z oryginalem wybrany
Oferent bedzie zobowigzany przed podpisaniem umowy do przedstawienia oryginatéw tych
dokumentow.
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W sytuacji, gdy Oferent przedtozy dokumenty, z ktérych nie bedzie jednoznacznie wynikato, iz
spetnia wymogi okre$lone w niniejszym zapytaniu Oferta taka zostanie ODRZUCONA.
Przyktadowo: jesli referencje dla Oferenta nie bedg wskazywaty okres realizacji ustugi oznaczato
to bedzie nie spetnienie wymogéw (brak mozliwosci weryfikacji czy wymogi te zostaly spetnione
w ostatnich 3 latach). PO STRONIE OFERENTA LEZY PRZYGOTOWANIE OFERTY W SPOSOB
JEDNOZNACZNIE  WSKAZUJACY NA  SPEENIENIE  WSZYSTKICH WYMOGOW
PRZEDSTAWIONYCH W NINIEJSZYM ZAPYTANIU OFERTOWYM

V. KRYTERIUM WYBORU OFERT
Zamawiajacy wybierze oferte najkorzystniejsza, zgodnie z ponizszymi kryteriami:
A. Cena - 60 punktéw
B. Ilo$¢ os6b zatrudnionych przez Oferenta na podstawie umowy o prace na dzien skladania oferty i
dedykowanych do realizacji ustugi! - 20punktéw
C. Ilosc¢ spotkan konsultacyjnych - 20 punktow

Ocena oferty zostanie obliczona z wykorzystaniem nastepujgcego wzoru:
Ocena=A+B+C, gdzie:

Ad. A Kryterium Cena zostanie ocenione wg nastepujgcego wzoru:
(Najnizsza zaproponowana cena/Cena badanej oferty) x 60
Maksymalna liczba punktoéw jakie moze otrzymac oferta w tym kryterium wynosi 60 punktéw.

Ad. B Kryterium Ilo$¢ 0s6b zatrudnionych przez Oferenta na podstawie umowy o prace na
dzien skladania oferty i dedykowanych do realizacji ustugi zostanie ocenione wg
nastepujacego wzoru:
e 4iwiecejosoby spetniajgce wymagania przedstawiane w niniejszym zapytaniu i zatrudnione przez
Oferenta na podstawie umowy o prace na dzien sktadania oferty — 20 punktow
e 3 osoby spetniajace wymagania przedstawiane w niniejszym zapytaniu i zatrudnione przez
Oferenta na podstawie umowy o prace na dzien sktadania oferty - 15 punktow
e 2 osoby spetniajace wymagania przedstawiane w niniejszym zapytaniu i zatrudnione przez
Oferenta na podstawie umowy o prace na dzien sktadania oferty — 10 punktow
e 1 osoba spetiajagce wymagania przedstawiane w niniejszym zapytaniu i zatrudniona przez
Oferenta na podstawie umowy o prace na dzien sktadania oferty - 5 punktow
e mniej niz 1 osoba spetniajgce wymagania przedstawiane w niniejszym zapytaniu i zatrudniona
przez Oferenta na podstawie umowy o prace na dzien sktadania oferty - 0 punktéw
Maksymalna liczba punktéw jakie moze otrzymac oferta w tym kryterium wynosi 20 punktow.

Ad. C Kryterium Ilo$¢ spotkan konsultacyjnych zostanie ocenione wg nastepujgcego wzoru:
7 spotkan konsultacyjnych z przedstawicielami Wykonawcy - 20 punktow,
6 spotkan konsultacyjnych z przedstawicielami Wykonawcy - 15 punktow,
5 spotkan konsultacyjnych z przedstawicielami Wykonawcy - 10 punktéw,
Mniej niz 5 spotkan konsultacyjnych z przedstawicielami Wykonawcy - 0 punktow.
Maksymalna liczba punktéw jakie moze otrzymac oferta w tym kryterium wynosi 20 punktéw.

Punkty uzyskane przez oferte w ocenie oferty w Kryterium A, Kryterium B i Kryterium C zostang
dodane do siebie i na tej podstawie zostanie obliczona tgczna ocena oferty. Oferta w facznej ocenie
oferty moze uzyska¢ maksymalnie 100 punktow.

1 Przez iloé¢ oséb dedykowanych do realizacji ustugi zatrudnionych na podstawie umowy o prace nalezy rozumieé ilo$¢
0s6b zatrudnionych na podstawie umowy o prace spetniajacych warunki postawione w zapytaniu ofertowym.
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Zamawiajacy udzieli zamowienia Wykonawcy, ktérego oferta uzyska najwiekszg ilos¢ punktéw w
tacznej ocenie ofert (fgczna suma punktéw uzyskanych przez Wykonawce w kryterium A, B i C).
Punkty bedg liczone z doktadno$cia do dwoch miejsc po przecinku.

VL. SPOSOB PRZYGOTOWANIA I SKEADANIA OFERT

a) Oferte nalezy przedstawic¢ na zatgczonym do zapytania ofertowego formularzu,

b) Nieodiaczny element oferty stanowig zataczniki wymagane w punkcie ,Wymagane zatgczniki”
niniejszego zapytania ofertowego,

c) Oferta moze by¢ wypetniona odrecznie lub komputerowo, jednak w przypadku wypetnienia
odrecznego nalezy tego dokona¢ duzymi drukowanymi literami w sposéb czytelny,

d) Oferta musi by¢ podpisana przez osobe do tego upowazniong, ktéra widnieje w Krajowym
Rejestrze Sadowym, wypisie z ewidencji dziatalno$ci gospodarczej lub innym dokumencie
zaswiadczajacym o jej umocowaniu prawnym,

e) Wszystkie strony oferty wraz z zatgcznikami musza by¢ trwale spiete,

f) Wszelkie poprawki lub zmiany w tre$ci musza by¢ parafowane przez osobe podpisujacg oferte,

g) Kazdy z Wykonawcédw moze ztozy¢ tylko jedna oferte,

h) Zamawiajacy odrzuci oferte niespelniajaca warunkéw formalnych lub zloZzong po terminie.
Wykonawcy z tego tytutu nie przystuguja zadne roszczenia,

i) Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czeSciowych i ofert wariantowych,

j) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmiany lub uzupetnienia tresci niniejszego zapytania
ofertowego przed uptywem terminu na sktadanie ofert. Informacja o wprowadzeniu zmian lub
uzupelnienia tresci zapytania ofertowego zostanie przekazana Oferentom niezwtocznie w formie
pisemnej (e-mail), jak réwniez zostanie opublikowana na stronie internetowej Zamawiajgcego
pod adresem www.vidok.com oraz na portalu Baza Konkurencyjnosci pod adresem
www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl.

k) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odwotania lub uniewaznienia oraz zakoriczenie
postepowania bez wyboru Wykonawcy, bez podania przyczyn.

Jakiekolwiek odstepstwo od sposobu przygotowania oferty wraz z zalacznikami jest
réwnoznaczne z jej odrzuceniem, ze wzgledu na niespetnienie kryteriow formalnych.

1) Administratorem danych osobowych, ktére znajda sie w formularzu ofertowym oraz zatgcznikach
do oferty jest VIDOK SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA, Rudna Mata 75, 36-054
Mrowla (dalej VIDOK). VIDOK bedzie przetwarzat dane osobowe je w okreslonych celach, np.
analizy przedtozonej oferty, zawarcia i realizacji umowy. Kazdy Oferent ma prawo zazadac
dostepu do tresci danych, ktére go dotycza — poprawic je, zaktualizowa¢, sprostowac, przenies¢,
usung¢ lub ograniczy¢ ich przetwarzanie. Kazdy Oferent moze tez wnie$¢ sprzeciw wobec
przetwarzania udostepnionych danych osobowych. Kazdy z Oferentéw ma prawo do wycofania
wyrazonej zgody. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania danych
sprzed wycofania zgody. Jesli Oferent ma watpliwosci, czy dane sa prawidtowo przetwarzane
przez VIDOK, to moze wnie$¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Oferte nalezy ztozy¢ w zamknietej kopercie, opieczetowanej pieczecig firmowa Oferenta, adresem
Zamawiajacego (podanym ponizej) oraz zapisem: OFERTA NA REALIZACJE USLUG DORADCZYCH
W RAMACH PROJEKTU ,ROZWO] PRZEDSIEBIORSTWA VIDOK SP. Z 0. 0. W WYNIKU
WDROZENIA STRATEGII WZORNICZE]”".

Oferta musi zosta¢ ztozona w nieprzekraczalnym terminie, do dnia 04.03.2020 r., do godz. 15:00
w siedzibie VIDOK SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA, Rudna Mata 75, 36-054
Mrowla. W przypadku ztoZenia oferty droga pocztowa, decyduje godzina wplywu oferty.

Otwarcie ofert nastagpi w dniu 04.03.2020 r. o godz. 15:30 w siedzibie VIDOK SPOLKA Z
OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA, Rudna Mata 75, 36-054 Mrowla. Bezposrednio przed
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otwarciem ofert Wykonawcy zostang poinformowani o kwocie jakg Zamawiajacy przeznaczyt na
sfinansowanie zamowienia.

Wykonawcy zostang poinformowani w trakcie spotkania o ilo$ci ztozonych ofert, nazwach i
adresach Wykonawcéw, cenach poszczegélnych ofert, a takze i informacjach dotyczacych
pozostatych kryteriéw oceny ofert.

W razie jakichkolwiek dodatkowych pytan prosimy o kontakt z Panem Markiem Szewczyk, e-mail:
m.szewczyk@vidok.com

VII. TERMIN WAZNOSCI OFERTY
Wykonawca jest zwigzany ofertg przez okres 40 dni kalendarzowych od dnia uptywu terminu
sktadania ofert.

VIII. WYKLUCZENIE
1. Wykluczone zostang oferty niespeiniajgce wymogow, w tym oferty ztozone po terminie sktadania
ofert.
2. Zamodwienie moze by¢ udzielone wytacznie podmiotom, ktére nie s3 powigzane z Zamawiajacym
osobowo lub kapitatowo, tzn. nie wystepuja wzajemne powigzania miedzy Zamawiajacym lub
osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajacego lub osobami
wykonujacymi w imieniu Zamawiajgcego czynnoS$ci zwigzane z przygotowaniem i
przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a wykonawca, polegajace w szczegdlno$ci na:
Uczestniczeniu w sp6tce jako wspdlnik spéiki cywilnej lub spétki osobowej,
Posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji,
Pelnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, petnomocnika,
Pozostawaniu w zwigzku malzenskim, w stosunku pokrewienistwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

IX. WARUNKI ZMIANY UMOWY
A. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany umowy.
B. Zmiana umowy jest bezwzglednie konieczna gdy:

. nastapi zmiana powszechnie obowigzujacych przepiséw prawa w zakresie majagcym wptyw
na realizacje przedmiotu umowy,
. wystapia okolicznos$ci niezalezne od Wykonawcy na uzasadniony wniosek Wykonawcy, pod

warunkiem, Ze zmiana ta wynika z okolicznos$ci, ktérych Wykonawca nie moégt przewidzie¢ na
etapie sktadania oferty i nie jest przez niego zawiniona, przypadkow sity wyzszej, uznanej przez
Zamawiajgcego jako zdarzenie nadzwyczajne, zewnetrzne, niemozliwe do zapobiezenia (np.
powddz, strajki, zamieszki, decyzje administracyjne, panstwowe).

C. Wszelkie zmiany, jakie strony chcialaby wprowadzi¢ do postanowien zawartej umowy,
wymagaja pod rygorem niewaznosci formy pisemnej i zgody obu stron (w drodze pisemnego
aneksu).

X. ZAYACZNIKI

1. Formularz ofertowy - Zatacznik nr 1.

2. Oswiadczenie o braku powigzan osobowych lub kapitatowych pomiedzy Oferentem a
Zamawiajacym - Zalacznik nr 2.

3. Plan realizacji ustugi - zgodnie z zatgczonym wzorem dokumentu - Zatgcznik nr 3.

4. Zestawienie potwierdzajace, iz Oferenci posiadajg udokumentowane do$wiadczenie w zakresie
projektowania produktéow - Zatgcznik nr 4.

5. Zestawienie potwierdzajace, iz Oferenci posiadajg udokumentowane doswiadczenie w zakresie
projektowania marki - Zatgcznik nr 5.
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